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Rentrée 2026 : Berger-Levrault renforce BL.enfance
pour aider les collectivités a mettre fin aux impayés

Le Groupe Berger-Levrault, éditeur francais leader des logiciels de gestion aupres des
collectivités territoriales, dévoile & I'approche de la rentrée 2026 une refonte majeure de
BL.enfance, sa solution dédiée aux services enfance et famille. De la creche au centre de
loisirs, en passant par la restauration scolaire et le périscolaire, BL.enfance couvre désormais
lintégralité des besoins des collectivités territoriales, enrichie d'une fonctionnalité de lutte
contre les impayés et de nouveaux services d'accompagnement.
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Une interface repensée pour les équipes terrain

A la rentrée 2026, BL.enfance adopte une interface entiérement modernisée, concue pour
s‘adapter au rythme des agents et animateurs de terrain :

e Des écrans plus clairs, plus épurés et plus intuitifs.

* Une navigation simplifiée, pensée pour un usage quotidien.

* Une application mobile de pointage dédiée aux animatrices et animateurs, donnant
acces en quelques secondes au suivi des présences et aux informations essentielles des
enfants (données personnelles, médicales, autorisations de sortie).

Cette refonte ergonomique a été co-construite avec les agents de mairie, pour que chaque
interaction avec la solution logicielle soit plus rapide et plus agréable.

Le paiement a la réservation : une réponse concréte aux impayés

Autre avancée majeure de cette version : dés qu'un parent réserve un repas ou une activité
depuis le portail famille, le reglement est désormais effectué immédiatement, la réservation
n'étant validée qu'une fois le paiement confirmé. Ce changement de logique, inspiré du
modele du ticket de cantine, permet aux collectivités de réduire durablement les impayés.
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« BL.enfance nous a permis de renforcer la qualité de notre gestion administrative &
destination des familles et ainsi, répondre encore davantage aux besoins et attentes de nos
collectivités partenaires ». Responsable Nationale Animation Territoriale chez UFCV

BL.enfance est également couplé au portail famille qui centralise 'ensemble des démarches :
réservations, signalement d'absences, acces aux documents. Véritable guichet unique
accessible 24h/24, il apporte une réponse directe aux attentes croissantes des familles en
matiere de services numériques de proximité.

Un accompagnement renforcé, avant, pendant et aprés la rentrée

Au-deld de la solution logicielle, Berger-Levrault s'engage sur la durée aupres de ses
collectivités clientes. Cette rentrée marque ainsi le déploiement de nouveaux services
d'accompagnement : un fchat en ligne pour des réponses rapides, et un technicien dédie
assurant un suivi personnalisé avant, pendant et apres la rentrée.

BL.enfance, une couverture a 360° du cycle de vie de I'enfant

Les collectivités territoriales jonglent chaque jour avec des contraintes réglementaires,

des équipes terrain sous pression et des familles en attente de simplicité et de réactivité.
Répondre a ces enjeux simulfanément, c'est préciseément le défi que Berger-Levrault a relevé
avec BlL.enfance.

Déployée aupres de 2 870 collectivités, la solution SaaS accompagne aujourd'hui plus de
1 470 000 familles et pres de 2 millions d'enfants au quotidien. Elle couvre I'ensemble du spectre
des services a I'enfance et a la famille :

* Enfance : inscriptions scolaires, restauration scolaire, activités périscolaires,
centres de loisirs.

* Petite enfance : créeches collectives et familiales, relais petite enfance.

e Culture et sports : associations, animations jeunesse.
En réunissant I'ensemble de ces modules au sein d'un méme logiciel, BL.enfance facilite la
communication entre les différents services. La gestion des inscriptions, réservations, pointages
et facturation sont désormais traités de maniéere unifiée, depuis une interface commune, au
service de la performance des équipes et de la satisfaction des familles.

A propos de Berger-Levrault

Berger-Levrault est un éditeur de logiciels international basé en France qui accompagne les collectivités
et administrations territoriales, les établissements de santé, le monde de I'éducation et I'industrie. Leader
des solutions de Ressources Humaines et de Gestion Financiére pour les secteurs publics en France et en
Espagne, et leader européen des solutions de gestion de maintenance (GMAQ), le Groupe compte 2 000
collaborateurs répartis en Europe et au Canada et 40 000 clients sur les 5 continents. Engagé pour un
numérique responsable, Berger-Levrault ceuvre au quotidien pour créer des solutions digitales de
confiance, sécurisées et accessibles répondant aux enjeux sociétaux, économiques et environnementaux
de ses clients.

Pour plus d’'informations, voir https://www.berger-levrault.com/
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