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PErRellt Politica de Calidad y Medioambiente

Berger-Levrault Espana es la compania de referencia en el desarrollo e implantacion de
soluciones de gestion y administracion electronica para las enfidades publicas.

Nuestro compromiso es superar las expectativas de los clientes, garantizando el cumplimiento de
las especificaciones y dando valor agregado a nuestros productos y servicios, a fravés de un
personal capacitado, motivado y comprometido con la mejora continua, al objeto de ofertar
unos productos y servicios que satisfagan los requerimientos legales y exigencias de nuestros
clientes.

Con objeto de llevar a cabo una proteccion del medioambiente, se desarrolla una correcta
gestion de los recursos y se actua en la prevencion de la contaminacion, buscando la mejora
continua del desempeno ambiental, cumpliendo los requisitos legales asociados a nuestra
actividad y cualqguier ofro requisito interno definido.

A su vez, esta politica proporciona un marco de referencia para establecer los objetivos de
calidad y medio ambiente, los cuales han de asumir todos los colaboradores del grupo vy
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